Stadtwerke Iserlohn

Datenschutzhinweise
Anmeldung und Inbetriebnahme Versorgungsanlagen

1. Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen
Stadtwerke Iserlohn GmbH
Stefanstr. 4-8
58638 Iserlohn
Tel. 02371/807-0
Mail: info@stadtwerke-iserlohn.de

2. Name und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Der Datenschutzbeauftragte der Stadtwerke Iserlohn GmbH steht Ihnen fur Fragen
zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter unserer Anschrift mit dem
Zusatz — Datenschutzbeauftragter — oder unter datenschutz@stadtwerke-iserlohn.de
zur Verfugung.

3. Betroffene Kategorien von personenbezogenen Daten
Wir verwenden folgende Kategorien personenbezogener Daten von Ihnen:
— Anrede, Vorname, Nachname
— Anschrift
— gdf. Registernummer
— E-Mail-Adresse
— Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
— Angaben zur Kundenanlage einschl. Zeitangaben zu durchgefihrten Arbeiten,
Zahlernummern und installierten Geraten
— Angaben zu Entnahmemengen

4. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck der Anmeldung
und der Inbetriebnahme von Versorgungsanlagen aus den Bereichen Strom,
Nahwéarme, Fernwarme, Trinkwasser und/oder Erdgas zur Vertragsanbahnung,
Vertragserfillung und Vertragsbeendigung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO.

5. Speicherdauer bzw. Kriterien fir die Festlegung der Speicherdauer
Die fur von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden so lange wie
erforderlich gespeichert und dann geléscht, wenn wir nicht gesetzlich, z.B. auf Grund
von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten
(aus HGB, StGB oder AO), zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie
in eine dartber hinausgehende Speicherung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO
eingewilligt haben.

6. Weitergabe Ihrer Daten

Wir geben Ihre Daten nicht an andere als die hier angegebenen Empfanger bzw.

Kategorien von Empféangern weiter

— Auftragsverarbeiter

— Tiefbauer, Vermessungsunternehmen, Installationsunternehmen,
Schornsteinfeger

— ggf. andere Versorgungsunternehmen, wenn die Stadtwerke Iserlohn nicht
Grundversorger sind

— Offentliche Stellen, z.B. Abwasseramt der Stadt Iserlohn bzw. der Gemeinde
Nachrodt-Wiblingwerde

* Soweit in dieser Information nur die mannliche und/oder weibliche Form verwendet wird, sind damit — im
Interesse der besseren Lesbarkeit — alle Geschlechter gemeint.
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7. Ubermittlung Ihrer Daten
Wir Ubermitteln lhre Daten nicht an ein Drittland oder eine internationale
Organisation.

8. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

— Auskunft zu verlangen

— Berichtigung zu verlangen

— Lo6schung zu verlangen

— Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen

— auf Dateniibertragbarkeit

— sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren

— Widerspruch gegen eine Verarbeitung einzulegen, die auf Grundlage von
berechtigten Interessen erfolgt

— eine uns etwa erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die
RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung berihrt wird

* Soweit in dieser Information nur die mannliche und/oder weibliche Form verwendet wird, sind damit — im
Interesse der besseren Lesbarkeit — alle Geschlechter gemeint.
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